Univerzita Palackého
v Olomouci

Olomouc 23.10.2025

Reditel Centra wypocetni techniky UP vypisuje vybé&rové Fizeni na obsazeni volného pracovniho mista

Analytik/Gka — pracovnikl/ice uzivatelské podpory studijniho informaéniho
systému

Pracovisté: Centrum vypocetni techniky-podpora STAG
Uvazek: 1,0

Misto vwkonu prace: Olomouc

Termin nastupu: Po dohodé

Pracovni napli

¢ Poskytovani L1 podpory uZivatelim studijniho informaéniho systému UP.

* Podpora uzivatelll vSemi komunika¢nimi kanaly (telefon, Helpdesk), podpora a komunikace s
cizojazyCnymi uzivateli.

Analyza pozadavk(, detekce problémd, provadéni datovych Uprav v systému.

Vytvareni datovych vystupl pro soucéasti UP.

Prezentace stavajicich i novych funkcionalit kli¢ovym uZivatel(im.

Podpora a $koleni klic¢ovych uzivatelu.

Kvalifikacni pozadavky

VS nebo SS vzdélani technického sméru.

Analytické mySleni a systematicky pfistup.

Schopnost feSeni komplexnich problém(, prace s daty.
Pisemny a Ustni projev na vysoké urowni.

Ochota k sebevzdélavani a profesnimu rdstu.
Schopnost tymové prace.

Aktivni znalost anglického jazyka.

Vyhodou:

¢ Znalost prostfedi vysokych 3kol, znalost domény studia na vysoké Skole.
o Znalost relaénich databazi, prace s SQL.
¢ Prokazatelné lektorské dovednosti.

Co nabizime

e Zazemi stabilni instituce a zaméstnanecké benefity.

Pfijemny kolektiv, dobré pracovni prostiedi v centru Olomouce.
Motiwujici pracovni podminky.

Prilezitosti k odbornému i osobnimu rozvoji.

30 dnu dovolené.

Dokumenty k vybérovému rizeni

o Strukturovany profesni Zivotopis v Ceském jazyce

V pripadé zajmu vypliite prosim kontaktni formular a zaslete nam pozadované dokumenty

Univerzita Palackého v Olomouci | Kfizkovského 8 | 771 47 Olomouc
www.upol.cz



Univerzita Palackého
v Olomouci

nejpozdéji do 21.11.2025.

Kontaktni osoba
Skoupil David, RNDr., david.skoupil@upol.cz, +420585631703
Poznamka

VyhlaSovatel si vwwhrazuje pravo pracovni misto ve vyjimec¢ném pripadé bez udani divodu neobsadit
nebo zrusit vybéroveé Fizeni.
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